
PROCESSOS E MÉTODOS CIENTÍFICOS

“O grande livro da Natureza está escrito em 
caracteres matemáticos”

Galileu



PROCESSOS E MÉTODOS CIENTÍFICOS EM 

CIÊNCIAS SOCIAIS

òMétodo Experimental:

ò O método experimental é um método fundamental 

na investigação científica. Jean Piaget e Paul 

Fraisse distinguem quatro fases, ou momentos, 

deste processo de investigação:

éObservação - natural e científica,

é Formulação de hipóteses,

é Experimentação,

éConclusão, elaboração e interpretação de resultados.



òMétodo de Medida ou de Análise Extensiva:

òEste método é muito utilizado para explicar um

fenómeno que envolva uma população muito

vasta.

òDevem privilegiar-se, na recolha de dados, as

Técnicas de Entrevista e o Inquérito por

Questionário.



òMétodo de Medida ou de Análise Extensiva

òESTATÍSTICA



ESTATÍSTICA

ò "Ciênciaque dispõe de processosapropriados

para recolher, organizar,classificar, apresentar

e interpretar conjuntosde dados"

òÉ objectivo da Estatística extrair informação

dos dados para obter uma melhor

compreensão das situações que representam.



Indicadores da população por município

Anuário Estatístico da Região Autónoma da Madeira - 2007



POPULAÇÃO OU UNIVERSO

ò Uma noção fundamental em Estatística é a de conjunto
ou agregado, conceito para o qual se usam,
indiferentemente, os termos População ou universo.

òColecçãode unidades individuais, que podem ser
pessoas ou resultados experimentais, com uma
ou mais características comuns, que se
pretendemestudar.

ò Exemplos:

ò População Portuguesa

ò População estudantil da Ribeira Brava

ò Organismos microscópicos de um poço



ò Nem sempre é possível estudar exaustivamente todos
os elementos da população!

ò Porquê?

ò - Pode a população ter dimensão infinita

ò Exemplo: População constituída pelas pressões
atmosféricas, nos diferentes pontos de uma cidade.

ò - Pode o estudo da população levar à destruição da
população

ò Exemplo: População dos fósforos de uma caixa.

ò - Pode o estudo da população ser muito dispendioso

ò Exemplo: Sondagens exaustivas de todos os eleitores,
sobre determinado candidato.



AMOSTRA

ò Quando não é possível estudar, exaustivamente, todos os 
elementos da população, estudam-se só alguns elementos, 
a que damos o nome de Amostra.

ò Conjuntode dados ou observações,recolhidos a partir de um

subconjunto da população, que se estuda com o objectivo de

tirar conclusões para a população de onde foi

recolhida.



CENSO

ò O termo recenseamento ou censo está, em regra geral,
associado à contagem oficial e periódica dos indivíduos de
um País, ou parte de um País. Ele abrange, no entanto, um
leque mais vasto de situações. Assim, pode definir-se
recenseamento do seguinte modo:

ò Estudo científico de um universo de pessoas,

instituições ou objectos físicos com o propósito de

adquirir conhecimentos, observando todos os seus

elementos, e fazer juízos quantitativos acerca de

característicasimportantesdesseuniverso.



SONDAGEM

ò Por vezes não é viável nem desejável, principalmente quando o

número de elementos da população é muito elevado, inquirir todos

os seus elementos sempre que se quer estudar uma ou mais

características particulares dessa população.

Assim surge o conceito de sondagem, que se pode tentar definir

como:

ò Estudo científico de uma parte de uma população

com o objectivo de estudar atitudes, hábitos e

preferências da população relativamente a

acontecimentos, circunstâncias e assuntos de

interessecomum.



ò numa análise estatística distinguem-se essencialmente 
duas fases:
é Uma primeira fase em que se procura descrever e estudar a 

amostra: 

ò Estatística Descritiva
é e uma segunda fase em que se procura tirar conclusões 

para a população: 

ò Estatística Indutiva



INQUÉRITO

òO survey (vulgarmente traduzido como

"inquérito", em português) é um dos métodos

mais amplamente utilizados pelos sociólogos e

psicólogos sociais em seus trabalhos de

investigação. Existem diferentes tipos de

inquéritos, os quais exigem diferentes técnicas

ou instrumentos para sua aplicação com

sucesso.



ELABORAÇÃO DE UM QUESTIONÁRIO

ò Questões fechadas:

ò uma questão fechada é uma questão em que o
entrevistador apresenta ao entrevistado uma lista de opções
de respostas, das quais o entrevistado pode escolher
(conforme a questão, pode escolher uma ou mais
alternativas).

ò Questões abertas:

ò uma questão aberta é aquela em que a questão é formulada
sem apresentação de alternativas, para que o entrevistado
responda como preferir.

ò As questões abertas permitem ao entrevistado responder com
suas próprias palavras, sem risco de ser influenciado pelas
alternativas apresentadas, mas, por outro lado, estas questões
abertas são muito mais difíceis de serem analisadas, devido à
ampla gama de respostas que podem ser obtidas.



EXEMPLOS

1. Qual a sua profissão? ____________________

2. Qual o estado civil em que se encontra?

□ casado(a) □ solteiro(a) □ divorciado(a) □ viúvo(a)

3. Como caracteriza o seu desempenho na sala de aula?

□ pouco participativo   □ participativo   □ muito participativo

4. Como caracteriza o seu desempenho na sala de aula?_______

_______________________________________________________

Questão aberta

Questão aberta

Questão fechada

Questão fechada


